coueA PamETACORABA POLITICA DE CALIDAD y MEDIO AMBIENTE

COMPA S.A., ha decidido a través de su Direccion implementar un Sistema de Gestion Integral en sus
procesos de elaboracién y comercializacién de mezclas asfalticas, basado en las normas 1ISO 9001:2015 e ISO
14001:2015.

El objetivo principal es la optimizacién de los bienes y servicios entregados a sus clientes mediante la
implementacién de mejoras continuas en la gestién, la satisfaccion de necesidades, el cumplimiento de
expectativas y la minimizacidon de los impactos ambientales de la actividad. Es decir, llevar adelante su
actividad cumpliendo con normativas y especificaciones vigentes, respetando el medio ambiente y el entorno
socioecondmico dentro del cual se desarrolla.

Para esto la Direccidn de la Compafiia ha delineado una serie de principios, los cuales se compromete a
enarbolar e impulsar, los que serdn guia de las decisiones y acciones de la firma. Estos son:

e Conocer y satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes

e  Dar cumplimiento a los requisitos legales y reglamentarios vigentes.

e  Promover, fomentar y motivar conductas que eleven la Cultura de Calidad organizacional entre los
colaboradores y concientizar sobre la importancia de su contribucidn para mantener su eficacia.

e  Establecer las medidas necesarias para minimizar y prevenir la contaminaciéon que podamos causar
al medio ambiente.

e Identificar las variables que caracterizan la gestion ambiental de la organizacion, disefiando un plan
de accidn integrado por medidas preventivas, correctivas y de remediacion sobre aquellos aspectos
considerados criticos.

e Capacitar y sensibilizar a todos los colaboradores que conforman la empresa respecto de la
importancia de la preservacién del medioambiente.

e  Proporcionar los recursos necesarios para instalar, sostener y mejorar continuamente el sistema de
gestién integrado de Calidad y Medio Ambiente.

El apoyo hacia estos enunciados por parte de la Direccién de la empresa, cuyo compromiso se deja aqui
expresado, es condicién necesaria pero no suficiente para el logro de los objetivos propuestos. Resulta
imprescindible también, el compromiso en la misma medida por parte de todos los colaboradores que
forman parte de RAVA S.A. de Construcciones, involucrandose en todo aquello que le toque o corresponda,
desde su lugar de trabajo.
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